) KRAATZ OY

ASIAKASAVAUS, TILIHAKEMUS
BPW Kraatz Oy

*Tahdella merkityt kentét ovat pakollisia

ASIAKKAAN | Yritysnimi*:
TIEDOT
Katuosoite*:
Postinumero*: Postitoimipaikka*:
Toimitusosoite (jos eri kuin postiosoite):
Toimitustapa / rahtisopimuksen nro:
Toimiala*:
L korjaamo, mekaanikkojen maara: L] kuljetusliike, oma korjaamo _ kuljetusliike, ei omaa korjaamoa
[ peravaunuvalmistaja [] varaosalike _]autoilija [ linja-autolikenngitsija
1 muu, mika:
Autojen lukumaara*: Peravaunujen lukumaara*: Arvioidut vuosiostot*:
Ensisijainen asiointipaikka*:
[] Ensiasennus BPW Kraatz Oy [] Trailcon Espoo (hallinto) [] Trailcon Jyvaskyla [ Trailcon Lappeenranta
[ 1 Trailcon Oulu 1 Trailcon Pori [1 Trailcon Seingjoki [ 1 Trailcon Tampere [ 1 Trailcon Turku ] Trailcon Vantaa
YHTEYSHENKILOT*
Nimi: Tehtava: Sahkoposti:
Vastuumyyja*:
[] Tilaan uutiskirjeen, sahkopostiosoite:
LUOTTO- Yritysmuoto*: - Y-tunnus*: Liikevaihto/v*:
HAKEMUS oy O Ky [ oyj [ T:mi 7 Ay
JA Vastuuhenkil6*: Hetu (jos Ky, T:mi, Ay)*:
%_)IQESDK(;JTTUS- Puhelinnumero*: Sahkoposti*:
Laskutusosoite (jos eri kuin postiosoite):
Séahkopostiosoite (laskuille): Haettu luotto*:
Verkkolaskuosoite: Operaattori:
Tayta tiedot, mikali verkkolaskutus on
yrityksen kohdalla mahdollinen. OVT-tunnus: Valittajan tunnus:
ASIAKKAAN | ] Allekirjoittamalla lomakkeen vahvistan kaikki tiedot oikeiksi (rasti ruutuun).*
ALLEKIRJOI- Olen tutustunut BPW Kraatz Oy:n yleisiin myynti- ja maksuehtoihin ja hyvaksyn nama (kts. seuraava sivu).
TUS Hakemuksen allekirjoittamalla hyvéksyn BPW Kraatz Oy:n tietosuojakaytéannon.
Hyvaksyn henkildtunnukseni kayttdmisen luottotietojen tarkastamiseen tarvittaessa. Hyvaksyn henkilétunnukseni kasittelyn
BPW Kraatz Oy:n tietosuojaselosteen mukaisesti.
Hakemuksen lahettajana olen varmistanut, etté yhteyshenkild(t) on/ovat antanut/antaneet suostumuksensa tietojensa
tallentamiseen BPW Kraatz Oy:n asiakasrekisteriin. Asiakastietoja voidaan kayttda suoramarkkinointitoimenpiteisiin.
Asiakkaan allekirjoitus™: Paivamaara*:
Allekirjoittajalla tulee olla yrityksen nimenkirjoitusoikeus.
PERUS- Asiakasnro: As.tyyppiehdotus: Aleluokkaehdotus:
TIEDOT JA __
LUOTTO- Luottop&étds:
PAATOS L] Hyvaksytty kiteisasiakkaaksi [ Hyvaksytty luottoasiakkaaksi L] Hyvaksytty ennakkomaksuasiakkaaksi

Luottoraja:

Maksuehto:

LIl Luottohakemus hylatty, syy:

Huomautukset:

Maksuehto ja luottoraja voidaan maéaritella uudelleen tarpeen ja maksukayttaytymisen mukaiseksi.
Luottopaatokseen ja luottorajaan liittyvissa asioissa pyydamme ottamaan yhteytta reskontraan
p. vaihde 020 7936 700, séhkoposti: taloushallinto@kraatz.fi

(Taloushallinto) allekirjoitus:

Paivamaara:
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1. SOVELTAMISALA

Na&ita yleisia myyntiehtoja ("yleiset ehdot”) sovelletaan kaikkiin BPW Kraatz
Oy:n ("myyja”] asiakkailleen ("ostaja”) myymiin tuotteisiin, ellei muuta ole osa-
puolten kesken kirjallisesti sovittu. Nama yleiset ehdot syrjayttavat ja sulkevat

pois ostajan omat yleiset ehdot, vaikka myyja ei olisi niitd erikseen sopimuksessa,

tilauksessa tai muussa dokumentaatiossa sulkenut pois tai toimittanut yleisia
ehtoja ostajalle.

Naita yleisia ehtoja voidaan muuttaa tai tdydentaa vain, jos osapuolet ovat
sopineet muutoksista ja tdydennyksista kirjallisesti erikseen.

2. TARJOUS

Tarjous on voimassa 30 paivaa tarjouksen paivayksesta lukien, ellei osapuol-
ten kesken ole toisin sovittu.

Tarjous ja siihen liittyvat tiedot, piirustukset, laskelmat ja muut asiakirjat ovat
myyjan omaisuutta, eika niita saa luovuttaa kolmannelle osapuolelle tai kayttaa
muutoin myyjan vahingoksi.

3. SOPIMUKSEN SYNTYMINEN

Myyjan antamaan tarjoukseen perustuvassa kaupassa sopimus syntyy, kun
ostaja on ilmoittanut hyvaksyvansa tarjouksen. Mikali ostaja tekee tilauksen
puhelimitse tai sahkoisesti ilman tarjousta, sopimus syntyy, kun myyja lahettaa
tilauksesta kirjallisen tilausvahvistuksen taikka toimittaa tavaran ilman tilaus-
vahvistusta.

Mikali ostajan tilaus poikkeaa myyjan tarjouksesta, katsotaan kaupan
syntyneen myyjan tarjouksen mukaisin ehdoin, ellei myyja ole kirjallisesti muuta
vahvistanut.

Muussa tapauksessa sopimus syntyy, kun myyja ja ostaja allekirjoittavat
kauppakirjan.

4. TUOTTEEN OMINAISUUDET

Myyja vastaa tuotteen laadusta ja muista ominaisuuksista vain sopimuksessa
maariteltyjen ja antamiensa tietojen mukaisesti. Ostaja vastaa myyjalle antami-
ensa tuotteen kayttotarkoitusta koskevien tietojen oikeellisuudesta.

5. HINTA JA MUUT MAKSUT

Tuotteiden hinta maaraytyy ostajalle tehdyn tarjouksen tai osapuolten vélisen
sopimuksen perusteella.

Myyjalld on oikeus veloittaa kulloinkin voimassa olevan hinnaston mukaan
toimitusmaksuja, kuten pientoimitus-, pienlaskutus-, paperilasku-, jalkivaati-
mus-, ennakko- ja pikatoimitusmaksuja.

Toimituksissa kaytetyista pakkaustarvikkeista myyja veloittaa kulloinkin
voimassa olevan hinnaston mukaan.

Kaikki hinnat ja maksut ovat arvonlisaverottomia (alv 0 %).

6. MAKSUAIKA

Ostaja on velvollinen maksamaan tarjouksessa tai sopimuksessa sovitun
hinnan ja muut maksut myyjan laskua vastaan kateisasiakkaana valittémasti ja
tiliasiakkaana 14 paivan kuluessa laskun paivayksesta, ellei toisin ole sovittu.

Mikali ostaja laiminlyd maksuvelvollisuutensa, on myyjalld oikeus pidattaytya
tuotteiden toimituksesta, kunnes erddntyneet maksut on suoritettu.

Maksun viivastyessa myyjalld on oikeus peria viivdstyskorkoa korkolain
(633/1982) mukaisesti. Myyjalla on viivastyskoron lisaksi oikeus peria kohtuulliset
perintakulut.

7. TOIMITUSAIKA

Myyja on velvollinen toimittamaan tuotteet ostajan kanssa sovitun toimi-
tusajan mukaisesti. Mikali toimitusajasta ei ole sovittu, alkaa toimitusaika siita
ajankohdasta, joka on myohaisin:

al sopimuksen solmimispdiva,

b) viranomaisen lupaa edellyttavissd kaupoissa siita hetkesta,
kun myyja on saanut ilmoituksen luvan myontamisesta,

c) sovitun vakuuden tai ennakkomaksun maksamisesta,

d) ostajan toimitukselle valttamattomien tietojen antamisesta.

Mikali maailmankaupan tilanteen, raaka-aineiden ja komponenttien saata-
vuuden tai muun vastaavan syyn vuoksi tuotteiden toimitusaikaa ei kyeta tdsmal-
lisesti ja myyjada sitovasti noudattamaan, varaa myyja oikeuden toimittaa tuotteet
sovitun tai edelld maaritetyn toimitusajan jalkeen. Téssa tapauksessa myyja
sitoutuu ilmoittamaan ostajalle tarkemman toimitusaikataulun valittomasti siita
tiedon saatuaan seka toimittamaan tuotteet valmistajan vahvistaman toimitusai-
kataulun ja suoritettujen toimitusten mukaisesti.

Myyja ei vastaa edelld mainitusta viivastymisesta ostajalle mahdollisesti
aiheutuvista valittémista tai valillisista vahingoista.

8. KAUPPAHINNAN TARKISTAMINEN

Myyja pidattaa itsellaan oikeuden hintojen tarkistamiseen, mikali lakisaatei-
set maksut, kuten verot ja tullit, muuttuvat ennen toimituspaivaa.

BPW Kraatz Oy
MYYNTIEHDOT

Myyja pidattaa itsellaan oikeuden muuttaa tuotteiden hintoja sopimuksen
syntymisen jalkeen, mikali niiden valmistaja taikka tuotteiden komponenttien val-
mistaja ilmoittaa tuotteiden tai komponenttien hintojen noususta ennen tuottei-
den vahvistettua toimituspaivaa. Mikali myyja joutuu muuttamaan toimituspaivaa
taikka korottamaan tuotteiden tai komponenttien hintoja, ei ostajalla ole oikeutta
saada naista muutoksista myyjalta korvausta, ellei toimituksen myohastyminen

johdu myyjan tuottamuksesta.

9. TOIMITUSEHTO

Tuotteet toimitetaan noudattaen Kansainvalisen kauppakamarin toimituseh-
toa EXW (Incoterms 2020), ellei osapuolten kesken ole erikseen toisin sovittu.

Ellei ostajalle erikseen tilattuja tuotteita vastaanoteta tai noudeta sovelletta-
van toimitusehdon mukaisesti 14 paivan kuluessa, on myyjalla oikeus laskuttaa
ostajaa tuotteista.

10. OMISTUSOIKEUS JA VAARANVASTUU

Omistusoikeus tuotteeseen siirtyy ostajalle, kun koko kauppahinta on
maksettu, ellei toisin ole sovittu. Ostajalla ei ole tatd ennen oikeutta luovuttaa
omaisuutta edelleen tai liittda sitd muuhun omaisuuteen.

Vaaranvastuu myyjan ja ostajan valilla jakautuu sovellettavan, Incoterms 2020
-ehdon mukaisesti. Mikali toimitusehdosta ei ole sovittu tai siihen liittyy epdsel-
vyytta, siirtyy vaaranvastuu ostajalle, kun tuote on asetettu ostajan tai itsendisen
rahdinkuljettajan noudettavaksi.

11. TAKUU

Myydylla tuotteella on voimassa valmistajan ehtojen mukainen takuu, ellei
toisin ole kirjallisesti sovittu.

12. REKLAMAATIO

Ostaja on velvollinen tuotteen vastaanoton yhteydessa tarkastamaan, etta
tilatut tuotteet tasmaavat toimitettujen tuotteiden kanssa. Mikali toimitus on
joltain osin virheellinen, tulee ostajan ilmoittaa siita myyjalle 7 vuorokauden
kuluessa toimituspdivasta. Myyjalld on oikeus paattaa toimenpiteista virheen
korjaamiseksi.

13. PALAUTUKSET

Ostajalla on oikeus palauttaa toimitettuja tuotteita vain, mikali asiasta on
etukdteen kirjallisesti sovittu. Ostaja ei ole oikeutettu palauttamaan ostajalle
varta vasten tilattuja tavaroita.

Mikali palautuksesta sovitaan ja syy ei ole myyjassa, on myyja oikeutettu
veloittamaan palautuksesta syntyvat suorat kulut sekd seuraavat kasittelykulut:
1-14 vrk sisalla toimituksesta palautetuista tuotteista 10 % tavaran arvosta, 15-30
vrk sisalla toimituksesta palautetuista tuotteista 20 % tavaran arvosta. Mikali
toimituksesta on kulunut yli 30 vrk, emme késittele palautuksia. Palautettavien
tuotteiden tulee olla uudelleentoimituskelpoisia ja alkuperdisissa pakkauksissa.
Takuukasittelyyn palautettavien tuotteiden mukana tulee seurata taytetty palau-
tus-, reklamaatiolomake.

14. MYYJAN VASTUU VAHINGOSTA

Myyja ei vastaa vahingosta, joka aiheutuu tuotteen kayttamisesta muuhun
tarkoitukseen tai tuotteen liittdmisestda muuhun laitteeseen kuin mihin se on
yleisesti tarkoitettu.

Myyjan vahingonkorvausvelvollisuus ostajalle aiheutuvasta valittomasta
vahingosta rajoittuu ostajan maksamaan kauppahintaan. Myyja ei vastaa ostajalle
aiheutuvista valillisista vahingoista.

15. FORCE MAJEURE

Myyja eivat ole vastuussa tilauksen, sopimuksen tai naiden yleisten ehtojen
mukaisten ehtojen noudattamatta jattamisesta, mikali suoritus estyy ylivoimaisen
esteen takia. Ylivoimaiseksi esteeksi katsotaan myyjdstd riippumaton ennalta
arvaamaton tapahtuma, joka estda myyjaa tayttdmasta sopimusvelvoitteitaan.
Ylivoimaisen esteen sattuessa myyja vapautuu velvoitteistaan esteen kestoajalta.
Ylivoimaisesta esteesta ja sen arvioidusta kestosta on ilmoitettava valittomasti
ostajalle. Ylivoimaisen esteen sattuessa myyja pyrkii kohtuullisia keinoja kayttaen
toimimaan siten, etta ostajalle aiheutuvat vahingot ovat mahdollisimman pienet.

16. ILMOITUKSET

Toiselle osapuolelle lahetettyjen ilmoitusten perilletulosta vastaa lahettaja.

17. ERIMIELISYYDET

Myyjan ja ostajan valiset sopimukseen tai naihin yleisiin ehtoihin liittyvat eri-
mielisyydet pyritaan ensisijaisesti ratkaisemaan osapuolten valisin neuvotteluin.
Sopimuksesta ja ndistd yleisistd ehdoista aiheutuvat riidat ratkaistaan lopullisesti
valimiesmenettelyssa Keskuskauppakamarin valimiesmenettelysaantojen mu-
kaisesti. Valimiesoikeus on yksijaseninen. Valimiesmenettelyn paikka on Helsinki.
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